
AUJOURD’HUI

A retourner par fax au 03 88 64 23 33
ou par mail à info@era-c3.fr

Adresse d’enlèvement

Demande d’enlèvement pour 
réparation d’une pièce électronique

Formulaire simple et rapide à compléter !

Pièce défectueuse

Constucteur/Modèle :

Type de pièce :

Référence :

Défaut :

Date d’enlèvement

AUTRE DATE : le                        à partir de           H

Expéditeur

Interlocuteur :

e-Mail :

Notes :

Vous recevrez la pièce réparée dans les 3 jours 
ouvrés suivant l’enlèvement du colis. La facture 
sera sur le colis. Le paiement est demandé à 35 
jours date de facture (par chèque, virement ou 
LCR).

Ce formulaire est exclusivement réservé aux 
professionnels.

Votre cachet professionnel (obligatoire)

www.era-c3.fr · info@era-c3.fr

Cher Spécialiste Auto,

Merci de l’intérêt que vous portez à notre société.

Pour un enlèvement de pièce, veuillez simplement 
compléter ce formulaire et nous le retourner par 
fax ou par mail. Vous avez également la possi-
bilité de demander un enlèvement en ligne sur 
www.era@c3.fr. Dès réception du formulaire, 
nous traitons votre demande et vous envoyons 
une confirmation avec le bon de transport.

Le saviez-vous ? Dans la plupart des communes, 
pour toute demande faite avant 14h30, nous pou-
vons vous assurer un enlèvement le jour-même. 
Dans certains secteurs toutefois, les enlèvements 
se font systématiquement le lendemain.

Pour tout renseignement complémentaire, nous 

sommes à votre écoute au  03 88 68 77 40.

L’équipe era@c3
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